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Politika zaštite osobnih podataka u Financijskoj agenciji 

 
 
Politikom zaštite osobnih podataka u Financijskoj agenciji utvrĎuje se okvir zaštite osobnih 
podataka kojeg se Financijska agencija (dalje u tekstu: Fina) pridržava pri obradi osobnih 
podataka fizičkih osoba (dalje u tekstu: ispitanik). U funkciji zakonite obrade osobnih 
podataka u poslovanju, Fina ovim dokumentom izražava visoko razvijenu svijest, znanje i 
predanost vezano uz poštivanje prava i sloboda pojedinaca pri obradi osobnih podataka. 
Uspostava i osiguravanje postupaka zaštite osobnih podataka provodi se sukladno načelima 
i pravilima koji su definirani Općom uredbom o zaštiti podataka i drugim važećim i 
primjenjivim propisima koji se odnose na zaštitu osobnih podataka.  
 
Osobne podatke Fina obraĎuje u posebne, izričite i zakonite svrhe, u opsegu koji je 
primjeren, relevantan i ograničen na ono što je nužno u odnosu na svrhe u koje se podaci 
obraĎuju.  
 
Fina poduzima sve razumne i dopuštene mjere za osiguranje točnosti osobnih podataka, a 
osobni podaci čuvaju se onoliko koliko je potrebno u svrhe radi kojih se osobni podaci 
obraĎuju, osim kada je drugačije propisano. 
 
Fina osobne podatke obraĎuje zakonito, pošteno i transparentno, poduzimajući odgovarajuće 
mjere kako bi se ispitaniku pružile sve propisane informacije vezane uz obradu osobnih 
podataka. Ispitaniku se uz uporabu jasnog i jednostavnog jezika, u sažetom, jasnom te lako 
razumljivom i dostupnom obliku daju sve informacije u vezi s prikupljanjem i drugom 
obradom osobnih podataka, a posebno u vezi s pravom na pristup, ispravak, brisanje i 
ograničenje obrade osobnih podataka ispitanika, kao i pravom na zaštitu ispitanika i pravnim 
sredstvima koja su mu na raspolaganju u vezi s obradom osobnih podataka. 
 
Osobni podaci prikupljaju se i obraĎuju na način kojim se osigurava odgovarajuća razina 
pouzdanosti i sigurnosti, uključujući zaštitu od neovlaštene ili nezakonite obrade osobnih 
podataka ispitanika te slučajnog gubitka, uništenja ili oštećenja i to primjenom stručnih 
znanja te odgovarajućih tehničkih, organizacijskih i sigurnosnih mjera. 
 
U funkciji osiguranja zakonite obrade osobnih podataka, kroz praćenje usklaĎenosti 
organizacije s odredbama Opće uredbe o zaštiti podataka, potporu upravljačkom kadru i 
radnicima Fine u ispunjavanju njihovih obveza u vezi sa zaštitom osobnih podataka, 
osigurava imenovani Službenik za zaštitu podataka u okviru svoje uloge i propisanih poslova. 
Kontakt podaci Službenika za zaštitu podataka objavljeni su i dostupni na internetskim 
stranicama Fine. 
 
Interni akti koji ureĎuju ustrojstvo i organizaciju Fine, u kojoj su odreĎene uloge i 
odgovornosti vezane uz zaštitu osobnih podataka, usklaĎeni su sa zakonima i propisima iz 
područja zaštite osobnih podataka. Obrada osobnih podataka u Fini trajan je proces koji se 
primjereno nadzire, evaluira i usklaĎuje s propisima, pravilima struke i dobrim poslovnim 
praksama.  
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Fina prati mogućnosti i tehnike primjene umjetne inteligencije kao jednog od ključnih 
pokretača digitalne transformacije u suvremenom gospodarstvu, imajući u vidu poštivanje 
etičkih standarda, transparentnu i sigurnu obradu osobnih podataka, te usklaĎenje internih 
akata s mjerodavnim propisima i najboljom praksom u području umjetne inteligencije. 

Fina odgovorno upravlja osobnim podacima, vodeći računa o važnosti okolišnih, društvenih i 
upravljačkih zahtjeva te kroz odgovarajuće sustave izvještavanja pokazuje da privatnost i 
zaštitu podataka cijeni kao važan element korporativne društvene odgovornosti i održivog 
poslovanja. 

Zagreb, siječanj 2025. 
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